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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
L4AACZNIK”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej pod nazwg ,tacznik” (dalej
zwanej ,Promocj3y”).

Organizatorem Promoc;ji jest Loyalty Point Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Franciszka Klimczaka 1,
02-797 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000491369 (dalej zwana
»,Organizatorem”).

Sponsorem nagrdéd w Promocji jest LG Electronics Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska
22, 02-675 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000121072 (dalej
zwana ,Sponsorem”).

Promocja polega na sprzedazy premiowej, gdzie premie do kazdego zakupionego zestawu Produktéw LG
(pralka + suszarka) stanowi tagcznik LG do pralki i suszarki z szufladg (dalej zwana ,,Nagrod3” opisang w ust.
4) z zastrzezeniem, ust. 1.5 oraz ust. 1.6.

Towarami objetymi Promocjg sg dystrybuowane przez LG Electronics Polska Sp. z 0.0. na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej Suszarki LG, modele:

RC80U2AV4D
RC80V9AV3Q
RC90V9AV2Q
RC90V9AV3Q
RC90V9AV4Q
RC90VIEV2Q - srebrna
RCO0OVIIV2W - czarna
RH90V5AVEQ

oraz pralki LG o dowolnym modelu, (dalej wspdlnie zwane ,,Produktami”). W celu skorzystania z promocji
nalezy zakupic pakiet Produktow — Suszarke oraz Pralke.

Sprzedaz Produktéw uprawniajacych do udziatu w Promoc;ji trwa w okresie od 5 lutego 2021 roku do 31
grudnia 2021 roku albo do wyczerpania puli Nagrdd, w zaleznosci, ktére ze zdarzen nastapi jako pierwsze.

Przy rejestracji do promocji pod uwage brana jest data zakupu Suszarki. Pralka moze zosta¢ zakupiona
w okresie poza promocjgq jednak musi by¢ ona produktem marki LG i nalezy udokumentowaé jej
posiadanie podaniem modelu podczas rejestracji oraz zdjeciem produktu z miejsca instalacji
(mieszkania). Promocjg nie sg objete pralki z serii Slim, na ktérych nie ma mozliwosci postawienia
petnowymiarowej suszarki.

Ilo$¢ Nagrod jest zgodna z iloscig Produktu przewidzianego do sprzedazy w ofercie promocyjnej i wynosi
1100 sztuk, w tym 300 sztuk tgcznikéw w kolorze srebrnym i 100 sztuk w kolorze czarnym, dedykowanych
modelom RC90V9EV2Q oraz RCI0VIJV2W. W przypadku, gdy pula Nagrdéd zostanie wyczerpana,
Organizator Promocji poinformuje o tym zdarzeniu na stronie: www.strefalg.pl/lacznik i zakonczy
Promocje.

Sprzedaz Produktéw objetych Promocjg prowadzona jest w wybranych placowkach handlowych oraz
sklepach internetowych, zwanych dalej ,,Punktami Sprzedazy”. Uprawnienie do udzialu w Promocji
uzyskujg tylko Produkty zakupione w Punktach Sprzedazy (sklepach stacjonarnych lub internetowych),
prowadzacych sprzedaz danego Produktu, zgodnie z ponizszg tabelg (Produkty zakupione w Punktach
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Sprzedazy innych, niz wskazane ponizej, nie sg objete Promocj3):

Sklepy stacjonarne | Sklepy online

AGD HOME www.agdhome.pl
Avans www.avans.pl
Electro electro.pl
RTV EURO AGD www.euro.com.pl
Media Expert www.mediaexpert.pl
Media Markt www.mediamarkt.pl
My Center www.mycenter.pl
Neonet www.neonet.pl
Neopunkt www.neo24.pl, neopunkt.pl
Partner RTV AGD www.partneragdrtv.com.pl
SOL POL www.solpol.pl

4 HOME & KITCHEN www.4homeandkitchen.com.pl
13VIP Piotr Zubrycki
Sonex Rtv Agd

Action S.A www.action.com
LG Brandstore Dom mody
KLIF Warszawa lg.com/pl
LG Brandstore Magnolia
Wroctaw
Sferis sferis.pl
mixmedia.pl
portone.pl
oleole.pl
juka.pl
kakto.pl

zadowolenie.pl
proastore.pl

Zakupu Produktu w sklepach internetowych nalezy dokonaé od godziny 00:00 dnia 5 lutego 2021 roku do
godziny 23:59:59 dnia 31 grudnia 2021 roku (o zachowaniu terminu decyduje data i godzina wptyniecia
zamowienia na serwer sklepu internetowego).

2. UCZESTNICY PROMOCII

Promocja przeznaczona jest wylgcznie dla zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
petnoletnich osdb fizycznych, nabywajgcych Suszarki oraz Pralki, o ktérych mowa w ust. 1.5., jako
konsumenci w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego, ktdre zapoznaty sie z trescig niniejszego
Regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia.

W Promocji nie mogg brac¢ udziatu pracownicy Organizatora. W Promocji nie mogg braé udziatu réwniez
cztonkowie rodzin oséb powyzej wymienionych. Przez cztonkédw rodziny, o ktérych mowa powyzej,
rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.
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3. WARUNKI UDZIAtU W PROMOCII

W celu wziecia udziatu w Promocji jej uczestnik powinien kolejno spetnié¢ nastepujace warunki:

a) w okresie, o jakim mowa w ust. 1.6. naby¢ w okreslonych Punktach Sprzedazy przynajmniej jeden
zestaw Produkt oraz zachowac oryginat dowodu zakupu (paragon lub fakture VAT), okreslajacy
model zakupionej Suszarki i Pralki LG, oraz;

b) zarejestrowac sie na stronie internetowej: www.strefalg.pl, zwang dalej ,,Strong Promocji”;

c) po rejestracji o jakiej mowa w ust. 3.1. lit. b) i nie pdzniej niz do 14 stycznia 2022 roku,
zarejestrowac Produkt na Stronie Promocji, zgodnie z ust. 1.6.

Rejestrujac sie zgodnie z ust. 3.1 pkt b) uczestnik Promocji:

a) podaje swoje nastepujace dane osobowe:
e imig,
e nazwisko,
e adres poczty elektronicznej,
e numer telefonu komodrkowego, aktywowany w sieci operatora telefonii komdrkowej,

korzystajgcego z polskich zasobow numeracji;

b) podaje i potwierdza proponowane hasto do logowania na Stronie Promoc;ji;

) potwierdza zapoznanie sie z obowigzkiem informacyjnym dotyczacym przetwarzania danych
osobowych uczestnika w StrefielLG.pl,

d) moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej, wiadomosci SMS oraz kontaktu
telefonicznego.

Uczestnik Promocji ktory dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2. na podany numer telefonu komérkowego
otrzyma wiadomos¢ SMS z kodem dostepu, w celu autoryzacji numeru telefonu. Otrzymany kod nalezy
wpisac poprawnie w ciggu maksymalnie 60 minut, w wyznaczone pole w formularzu rejestracyjnym.

W wypadku bezskutecznego uptywu okresu 5 minut, aktywacja bedzie uwazana za niedokonang a
uczestnik chcacy wzigc udziat w Promocji powinien dokonaé ponownej rejestracji zgodnie z ust. 3.2., ust.
3.3. stosuje sie odpowiednio.

Uczestnik Promocji, ktory dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2., oraz 3.3. na podany adres poczty
elektronicznej otrzyma wiadomos¢ e-mail z prosba o potwierdzenie rejestracji. Rejestracja powinna zostac
potwierdzona w ciggu 48 godzin od wystania e-maila z prosba o potwierdzenie, poprzez wejscie na podany
w tym e-mailu link do podstrony Strony Promocji. W wypadku bezskutecznego uptywu tego terminu,
rejestracja bedzie uwazana za niedokonang. Wowczas nalezy powtdrzyé proces rejestracji konta raz
jeszcze, zgodnie z ust. 3.2. oraz 3.3.

Dokonanie prawidtowej rejestracji, zgodnie z ustepami 3.2., 3.3. oraz 3.4., umozliwia logowanie sie na
Stronie Promocji z uzyciem hasta podanego przez uczestnika oraz adresu e-mail uczestnika Promocji w
charakterze loginu.

W celu rejestracji Produktu, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit. c) i realizacji nagrody, uczestnik po zalogowaniu
sie na konto na Stronie Promocji, powinien wej$¢ na podstrone ,,Dodaj Sprzet”, a nastepnie wybrac z listy,
zaznaczy¢ lub wpisaé:

a) model zakupionego Produktu Suszarki,

b)rodzaj i nazwe sieci sprzedazy, w ktdrej dokonano zakupu Produktu,

c) adres sklepu, w przypadku zakupu Produktu w placéwce handlowej,

d) date zakupu w okresie, o jakim mowa w ust.1.6

e) cene zakupionego Produktu,

f) numer seryjny Suszarki (sktadajacy sie z kombinacji 12 znakéw),

g) zdjecie paragonu fiskalnego albo faktury VAT potwierdzajgcego zakup Produktu

(plik nie moze przekracza¢ 5MB) - skan nie bedzie akceptowany,
h) zdjecie naklejki znamionowej, znajdujacej sie na zewnetrznej obudowie Suszarki z widocznym
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numerem seryjnym (plik nie moze przekracza¢ 5MB) - skan nie bedzie akceptowany,

i) zdjecie Suszarki w miejscu instalacji (plik nie moze przekracza¢ 5MB)

j) model zakupionej Pralki LG

k) zdjecie Pralki w miejscu instalacji (plik nie moze przekracza¢ 5MB)

[) adres zamieszkania,

m) akceptuje regulamin Promocji ,tacznik”,

n)potwierdza zapoznanie sie z obowigzkiem informacyjnym dotyczagcym przetwarzania danych
osobowych uczestnika w Promoc;ji ,,tgcznik”.

Poprawna rejestracja Produktu zgodnie z ust. 3.6. powoduje uzyskanie przez uczestnika prawa do
odpowiedniej nagrody z zastrzezeniem ust. 3.11. i o ile pula nagréd nie zostata wyczerpana.

Dane osobowe uczestnika Promocji w postaci adresu poczty elektronicznej oraz numeru telefonu
komodrkowego, a takze dane w postaci numeru seryjnego Produktu majg charakter unikalny. Ponowna
rejestracja uczestnika z uzyciem tego samego adresu poczty elektronicznej, numeru telefonu
komodrkowego lub ponowna rejestracja tego samego numeru seryjnego Produktu nie jest mozliwa.

Podany przez uczestnika Promocji numer seryjny Produktu podlega sprawdzeniu co do zgodnosci z
kryteriami okreslonymi w ust. 1.5.

Uczestnik Promocji moze zarejestrowaé wiecej niz jeden nabyty Produkt, pod warunkiem, ze w stosunku
do wszystkich rejestrowanych Produktéw zostata spetniona przestanka, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit a).
jezeli rejestracja kolejnego Produktu nie nastepuje przy pierwszej rejestracji uczestnika Promocji,
uczestnik powinien zalogowac sie na Stronie Promocji, a nastepnie zarejestrowac kolejny Produkt podajac
dane o jakich mowa w ust. 3.6. W takim wypadku ust. 3.7. i 3.8., stosuje sie odpowiednio.

W terminie 14 dni od dnia zarejestrowania Produktu przez uczestnika, przedstawiciel Organizatora
weryfikuje informacje zawarte w dokonanej rejestracji, w szczegdlnosci czy zarejestrowany Produkt
spetnia warunki uprawniajgce do przyznania nagrody. Organizator moze zwréci¢ sie do dowolnego
uczestnika Promocji, ktéry dokonat rejestracji, z prosba o przestanie drogg pocztowg oryginatu lub droga
e-mail kopii dowodu zakupu Produktu (paragonu lub faktury VAT), okreslajgcego model zakupionego
Produktu. W razie nieprzedstawienia w terminie 7 dni, wymaganego zdjecia dokumentu, zgodnie z
wymieniong w e-mailu prosbg Organizatora, uczestnik Promocji traci wszelkie prawa zwigzane z
rejestracja Produktu. Prawa te uczestnik Promocji traci rowniez w razie niemozliwosci skontaktowania sie
z nim, z wykorzystaniem wybranych przez przedstawiciela Organizatora danych kontaktowych uzytych
podczas rejestracji, w tym przypadku poczty elektronicznej.

Kazdy uczestnik, w terminie maksymalnie 3 dni po zakonczeniu weryfikacji o jakiej mowa w ust. 3.11.
informowany jest w formie wiadomosci e-mail o uzyskaniu prawa do nagrody i zasadach jej wydania.

4, NAGRODY
Nagrodg w Promoc;ji jest tgcznik do pralki i suszarki z szufladg marki LG. Detale:

a) Kolory:

- biaty - 700 sztuk

- srebrny - 300 sztuk, dedykowany modelowi Suszarki RC90VIEV2Q
- czarny - 100 sztuk, dedykowany modelowi Suszarki RC90V9JV2W

b) Wymiary:

- szerokos¢: 59,5 cm

- dtugos¢: 56,5 cm

- maksymalna dtugos¢ wysunietej pdtki: 42 cm
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- miejsce na pranie: 40x36 cm
Sugerowana cena detaliczna brutto jednego tacznika wynosi 200 zt PLN.

Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wartosci nagrody ani otrzymania jej
ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego.

5. WYDAWANIE NAGROD

Po spetnieniu warunku o jakim mowa w ust. 3.1. lit ¢) uczestnikowi zostanie wyswietlony komunikat z
prosbg o potwierdzenie jego danych, niezbednych do przestania Nagrody. Podanie danych przez
uczestnika powoduje wystanie wiadomosci e-mail na podany przez uczestnika adres z informacja, o
dokonanej rejestracji Produktow i rozpoczeciu procesu weryfikacji zgtoszenia.

W terminie maksymalnie 90 dni od daty pozytywnie zakoriczonej weryfikacji o jakiej mowa w ust. 3.11.,
uczestnikowi wysytana jest nagroda.

Nagrody wysytane sg przesytkg kurierska, na adres pocztowy podany podczas rejestracji do Promogji.

W razie niemoznosci przestania nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, traci on prawo do
nagrody.

Zwrot zakupionego Produktu objetego Promocjg, zobowigzuje uczestnika do niezwtocznego zwrdécenia
sugerowanej ceny detalicznej nagrody (300 PLN) na wskazane przez Organizatora Promocji konto
bankowe.

Préby wytudzenia nagrody sg przestepstwem w rozumieniu prawa i beda zgtaszane do odpowiednich
Organdw scigania.

6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji uczestnicy winni zgtaszaé na pismie

lub za posrednictwem formularza kontaktowego zamieszczonego na Stronie Promocji:
https://www.strefalg.pl/kontakt.aspx , w terminie do dnia 30.01.2022 r.

W formularzu kontaktowym o jakim mowa w ust. 6.1. uczestnik wpisuje imie, nazwisko, numer telefonu
i adres e-mail oraz opis i powdd reklamacji.

Pisemna reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail uczestnika, jak
rowniez doktadny opis i powdd reklamacji.

Reklamacje pisemne powinny by¢ zgtaszane na adres Organizatora: Loyalty Point sp. z 0.0., ul. Franciszka
Klimczaka 1 (klatka B), 02-797 Warszawa, z dopiskiem na kopercie ,,LG — reklamacja”.

Reklamacje pisemne rozpatrywane bedg w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania, a o wyniku
postepowania reklamacyjnego uczestnicy zostang powiadomieni niezwtocznie, nie pdzniej niz do
13.02.2022 .

Nieuwzglednienie roszczen uczestnikdw w ramach postepowania reklamacyjnego nie narusza ich prawa
do dochodzenia tych roszczen w sgdzie powszechnym.


https://www.strefalg.pl/kontakt.aspx
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7. DANE OSOBOWE

Dane osobowe uczestnikdw Promocji bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej ,,RODO”. Ponizej
przedstawiono szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania Paristwa danych w ramach Konkursu.

Administratorem danych osobowych uczestnikdw konkursu jest LG Electronics Polska spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 22, 02-675 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy W Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000121072, NIP: 521-22-14-808, Regon:
012449587, kapitat zaktadowy w wysokosci 28.367.000 ztotych (dalej: ,LG” lub ,,Administrator”).

W razie watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem dotyczacych Panstwa danych mozliwy jest kontakt z
powotanym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych pod adresem: dpo-eu@Ige.com lub
iodo@Ige.pl badzZ pisemnie na adres Administratora.

Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust. 1lit. f. RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora) — przez ktéry nalezy rozumiec :

- przeprowadzenie akcji promocyjnej pod nazwa ,tacznik”.

- dochodzenie i obrona przed roszczeniami uczestnikdw akcji promocyjnej z tytutu udziatu w akcji
promocyjnej pod nazwg ,tacznik”.

- prowadzenie dziatan marketingu bezposredniego - ze wzgledu na przepisy szczegdlne, dziatania za
posrednictwem adresu mailowego lub numeru telefonu prowadzone sg w oparciu o odrebng zgode na
wykorzystanie odpowiedniego kanatu komunikacji

b) art.6 ust.1 lit c RODO - wydanie nagréd i udokumentowania tego faktu na potrzeby podatkowe

i wynikajgce z przepiséw o rachunkowosci w celu wypetnienia obowigzkéw natozonych obowigzujgcymi
przepisami prawa

Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji Promocji i okresu
reklamacyjnego nie dtuzej niz do 13.02.2022 roku oraz przechowywane do momentu przedawnienia
roszczen lub wygasniecia obowigzkdw podatkowych, zgodnie z przepisami prawa oraz wycofania zgody
lub zakonczenia dziatart marketingowych prowadzonych przez Administratora.

Uwzgledniajgc strukture organizacyjng Administratora oraz jego podporzadkowanie organizacyjne w
zwigzku z przynaleznoscig do grupy LG, Panstwa dane mogg by¢ przekazywane do znajdujgcej sie w
Korei Potudniowej centrali LG, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy. Dane osobowe, tych Panstwa
ktorzy sg klientami LG lub odbiorcami dziatan marketingowych prowadzonych przez LG mogg byc
rowniez przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w zwigzku z
korzystaniem przez Administratora z ustug dostawcow narzedzi stuzgcych do przetwarzania danych
osobowych, w tym prowadzenia dziatan marketingowych. Aktualng liste tych podmiotéw wraz ze
wskazaniem panistwa, w ktérym majg one swojg siedzibe, znajdg Paristwo w tym miejscu.


https://www.lg.com/pl/privacy#SALESFORCE-table
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W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia tej ochrony, Administrator korzysta z wszelkich mozliwych
srodkéw majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa przekazywanych danych osobowych, w tym w
szczegoblnosci:

- opiera przekazywanie danych na decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcych odpowiedni stopien
ochrony w okreslonym Panstwie, zgodnie z art. 45 ust. 1 RODO

- zawiera tzw. standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2
lit. c RODO zapewniajgce bezpieczeristwo przekazywanych danych osobowych.

Wiecej informacji dotyczacych stosowanych zabezpieczen w tym ich kopie mozna uzyska¢ od
Administratora, zwracajac sie na jego adres podany powyzej lub pod adresem mailowym Inspektora
ochrony danych.

Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Promocji do Organizatora
Promocji. Ponadto dostep do danych osobowych Uczestnikéw Promocji moga miec nastepujace
Podmioty: firmy Swiadczgce ustugi lub dostarczajgce rozwigzania informatyczne, firmy archiwizujace i
niszczgce dokumenty, firmy swiadczace ustugi kurierskie i pocztowe, firmy wspierajgce Administratora
w prowadzeniu dziatania marketingowe, spotki wchodzgce w sktad grupy kapitatowej administratora.

W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w celu otrzymywania od LG Electronics Polska
Sp. z 0.0. informacji marketingowych o produktach i ustugach wtasnych, uczestnikowi przystuguje
prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie.

Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

Podanie wskazanych danych osobowych, zgodnie w ust. 3.2. lit. a. jest dobrowolne, ale niezbedne do
rejestracji i uzytkowania portalu strefalg.pl.

Podanie wskazanych danych osobowych, zgodnie z ust. 3.6. jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu
w Promocji. Skorzystanie z prawa do usuniecia danych osobowych Uczestnika oznacza automatycznie
brak mozliwosci uzyskania nagréd w Promogji.

Woyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu marketingu bezposredniego wtasnych
produktow i ustug, w tym w celach analitycznych i statystycznych jest dobrowolne.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niemozliwosci skontaktowania sie z uczestnikiem
Promocji z przyczyn lezgcych po stronie uczestnika, w szczegdlnosci z powodu zaprzestania uzywania przez
uczestnika adresu poczty elektronicznej podanego podczas rejestracji.

Warunki Promocji sg okreslone w niniejszym regulaminie. Wszelkie informacje o Promocji dostepne w
materiatach reklamowych i na ulotkach maja jedynie charakter informacyjny.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem Promocji stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania Promocji, jednak
zmiana ta nie moze naruszy¢ praw nabytych przez uczestnikdw Promaocji.



8.5. Niniejszy regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie Organizatora i Sponsora oraz na Stronie Promogji.



